UBND TINH DONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HOC DONG NAI Poc 1ap - T do - Hanh phic

S6: 1155/KH-DHDN Péng Nai, ngay 20 thang 9 ndm 2021

e KE HOACH ;
QUAN LY THONG TIN PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG
Niam hoc 2021-2022

L. MUC PICH, YEU CAU

- Kip thoi thu thap, cdp nhat théng tin ddm bao chét luong bén trong; gép phan
nang cao hiéu qua quan ly Truong Dai hoc Dong Nai (DNU) noéi chung, cac hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong noi riéng.

- Tao co s, can cr dé xdy dung céc ké hoach ¢6 lién quan.
- Cé ciin ctr xac thuc dé cong khai cac thong tin theo quy dinh.

- Phuc vu cho cdc hoat dong Ty danh gid va dang ky danh gid ngoai theo cac quy
dinh, huéng dan cta B) Gido duc va Dao tao.

1.  NOIDUNG
1 Cac ngi dung thong tin can thu thip, quéin ly

- Thong tin can bd quan ly vién chire: Tuyen dung, hop ddng, hét tép su; Ly lich,
ho khau, vin bang, chimg chi, lvong, phu cép; bé nhiém, bd nhiém lai, diéu dong, luin
chuyen viée thuc hién chic tranh-nhiém vy hang ndm, danh gia- xép loai, thanh tich
xuét séc, khen thuong, ky luat...

- Thong tin cua sinh vién: Hd so nhép hoc ciia SV, két qua hoc tép va rén luyén
timg hoc ky, céc hoat dong quan ly, phuc vu va hd trg ngudi hoc; céc két qua hoat dong
phong trao, doan thé, mot sb thong tin ca nhén ciua SV, théng tin ngudi hoe ¢6 nhu cau
~ dic biét theo quy dinh...

- Thong tin chuong trinh dao tao: Chwong trinh khung, Chuong trinh chi tiét, Ké
hoach dao tao, thoi khoa bicu, két qua dao tao toan khoa, ty 1€ sinh vién theo hoc toan
khoa, ty 1€ sinh vién tot nghiép...

- Thong tin danh gia nguoi hoc: Két qua diém rén luyén, diém thanh phan diém
thi, két qua phuc khao, két luan xtr 1y t6 céo, khiéu nai, kién nghi, dé xut vé két qua thi
hodc danh gia, xép loai rén luyén.

- Th()’ng tin nghién ctru khoa hoc (NCKH): Ké hoach NCKH, Kkét qua NCKH, bao
ho tri tué, két qua hoat dong tai chinh-thi truong tr cong tdic NCKH..

- Thong tin quan hé trong nude va quoc té: Ké hoach, chuong trinh, cam két, hop

dbng...vé dio tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong voi cac ddi tac trong
nudc va nudc ngoai.

- Thong tin thu vién: Thu vién s6 va hiéu qua, chil lugng phuc vu eta Thu vién
s6; S6 luong dau sach, chét lugng sich, chit lwong phuc vu; Cic hoat ddng thong tin va
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thu thap thong tin, 14y y kién phan hoi. ..

- Thong tin hd trg sinh vién: Hd tro sinh vién méi nhdp hoc, s khoe, tam ly, k§y
nang séng, cac hoat dong xa hoi va thién nguyén, chd 0, vi€c lam thém trong qué trinh
hoc, xin hoc bong, thuc tip, viéc lam cho sinh vién sau tdt nghiép...

- Thong tin Doan thanh nién - Hoi sinh vién: S$6 lwong doan vién, chat lwong hoat
dong, cac hoat dong chinh yéu, quan trong...

- Thong tin (két qua) phan hdi tir cac bén lidn quan vé cac didu kién dim béo chét
luong gi4do duc Truong Pai hoc Dong Nai.

- Céc chi sb dénh gia hiéu suat, hidu qua cong viéc (KPIs-Key Performance
Indicators)

_ Théng tin déi sanh tir cac don vi ddi tac.
2. Xir ly, bao cdo thong tin

- Phong T4 chitc - Hanh chinh: Thu thdp, bao céo thong tin quéan ly cdng chirc,
vién chirc va nguoi lao dong.

- Phong Cong tac sinh vién: Thong tin hd trg, phuc vu, quan ly sinh vién.

- Phong Dao tao: Thong tin dao tao.

- Phong KT-DBCL&TTGD: Thong tin dim bao chit lugng (BBCL), cac thong
tin kiém tra, giam sét, thanh tra theo Ké hoach hogc dot xuit (theo yéu cau cua Hiéu
truong), thong tin phan hdi clia cdc bén lién quan vé cac hoat dong dam bao chét lugng
gido duc Truong Dai hoc DPdng Nai, thong tin dbi sénh tr cac don vi dbi tac.

- Phong NCKH, S,BH, & QHQT: Thong tin nghién cru khoa hoc, s& hitu tri tug,
mang ludi va quan hé qudc te.

- Trung tdm Thoéng tin-Thu vién: Thong tin thw vién va thong tin cong khai.

- Poan Thanh nién va Hoi Sinh vién: Thong tin hoat dong doan thé.
i Téng hop

- Phong KT-DBCL&TTGD: thuc hign téng hop bao cdo va hd so minh chiing c6
lién quan phuc vu cong tac dam bao chét luong va tu dénh gia.

- Céc don vi thudc truong thu thip, xur ly thong tin theo Danh muc hd so, minh
chimg ban hanh kém theo Théng bido so 1154/TB-DHDN, ngay 20/9/2021 cia Hiéu
truong Truong Pai hoc Dong Nai.

III. Thoi gia du kién thu thép, xir Iy théng tin phuc vu ty danh gia

Thoi gian Nhitng cong viéc chinh

Hop Lanh dao DNU dé thao luan muc dich, pham vi, thoi gian bidu

Thang cua viéc quan ly thong tin PBCL bén trong DNU.

92021 Thong qua du thao Quy dinh bao mét va an toan théng tin DBCL
bén trong DNU.
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Xay dung va t6 chic thyc hién K& hoach Quan ly théng tin PBCL
bén trong.

Thu thép, phén tich, s6 héa thong tin.

Thang
10/2021

Phd bién chu truong trién khai K& hoach quén ly thong tin PBCL bén
trong DNU, Quy dinh bao mét thong tin PBCL bén trong dén toan thé
can bd, giang vién, nhan vién, nguoi hoc va cic bén lién quan.

Té chirc cac cude hop ban thuc déy thue hién ké hoach quan ly
thong tin DPBCL cho can by, gidng vién, nhan vién, ngudi hoc va cac
bén lién quan.

Hop HOo1 dong tu danh gia DNU (tr day goi tit 1a Hoi dong) dé

thong qua céc ké hoach, phan céng nhiém vu,... Trong d6 cé cong tac
thu thdp va xu ly thong tin PBCL.

Xdc dinh cac thong tin, minh ching can thu thap bd sung.

Thang
11/2021

Ra soat phan cong nhiém vu thu thép va luu gilt thong tin doi véi
c4c ca nhén va tap thé c6 lién quan.

Tiép tuc phan tich thong tin, thu thap thong tin, s6 hoa thong tin.
Phan loai va mi hoa cac thong tin thu dugec.

Nghién ctru sy dap ung cia thong tin doi véi cidc moc chuan tham
chiéu.

Thang
12/2021

Céc ca nhén, tap thé co lién quan tiép tuc xir 1y, viét cac bdo cdo
cua ting thong tin (thu thap théng tin, minh ching bé sung néu can
thiét).

Trudng cac nhom chuyén trach téng hop céac théng tin thanh cac
b4o céo tidu chudn (thu thap thong tin, minh ching b sung néu

can thiét).
Xem xét cac ngudn thong tin PBCL bén trong DNU.

Kiém tra, ra sodt lai cac thong tin va minh chung.

Thang
1/2022

Hop Lanh dao DNU dé thao luan muc dich, pham vi, thoi gian biéu
cta viéc quan ly thong tin PBCL bén trong DNU.

Hop Ho1 dbng, trong d6 ¢6 cac ndi dung lién quan:
- Ra sodt cong tac quan ly thong tin DNU;

- Trao dbi, hudéng dan thém vé quy trinh thu thap va xir ly thong
tin PBCL bén trong DNU.

- Théo luan vé& cac van dé phat sinh trong qua trinh thuc hién Ké
hoach.

Thang

Ra soat K& hoach quan 1y thong tin PBCL bén trong DNU. Thyc hién

n
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2/2022 danh gia so bo dé c6 K& hoach cai tién phit hop (néu cén)

T6 chic cac cude hop ban vé ké hoach quan ly thong tin DBCL
cho can b, giang vién, nhén vién, ngudi hoc va cic bén lién quan.

X4c dinh céc thong tin, minh ching can thu thap bd sung.

Tiép tuc thuc hién ké hoach quin ly thong tin, thong b4o phén
cong nhiém vu cho timg thanh vién Hoi dong, Ban thu ky va cac nhom
cdng tac chuyén trach gitp viée cho Hoi dong.

Tiép tuc phan loai va mé hoa cac thong tin thu dugc.
Thang

3/2022 Nghién ctu sy ddp Ung cua thong tin dbi v6i cac mbe chudn tham

chiéu cta ting tidu chi ddnh gia theo hudng dan Ty danh gia.
Hoan thanh du thao Bao cédo Tu dénh gia.

Thue hién cong bd cac thong tin phuc vu cdng tac tuyén sinh nim
2022

Céc nhom cong tdc chuyén trach ra soat, bd sung Tw danh gid (thu
thap thong tin, minh chimg bd sung néu can thiét).
Thang

4/2022 Xem xét cac ngudn thong tin PBCL bén trong DNU (néu cén)

Kiém tra lai cac thong tin va minh ching dugc st dung trong bdo
cao Ty déanh gia.

Théing Chudn bi téng két cong tac quan ly thong tin PBCL bén trong.

5/2022 Thuec hién kién toan bao céo Tu danh gia.

Thuc hién Tong két K& hoach.

Théng Nghién ctru, dé xudt cac bién phap céi tién nhim ting cuong hi¢u

6/2022 qua cong tac quan ly théng tin PBCL bén trong.
Tlep tuc thue hién cong khai cac didu kién dam bao chét lugng gido

duc theo quy dinh va hudng dan ctia Bo Gido duc va Dao tao.

Trén day 1a Ké hoach Quan ly thong tin dam bao chét lugng bén trong ndm hoc
2021-2022 cua Trudng Pai hoc Ddng Nai, yéu cdu cac ca nhan, tdp thé c6 lién quan
nghiém ttc thyc hién K& hoach nay.

Tréan trong./ AL Vil

Noi nhin:
-DU, CTHDT, BGH (dé bao €4o);
-Céc don vi thude Trudng (dé thyc hié
-Luu VT, KT-DBCL&TTGD.




